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GENERELLE REJSEBETINGELSER FOR GRUPPER V/JELLING REJSER ApS.
1. DEFINITION

En "grupperejse” er en pakkerejse. Ved en grupperejse forstas en skraeddersyet rejse, som hovedsagelig er tilrettelagt
efter gruppens gnsker eller et programmeret rejsearrangement, hvortil flere mindre grupper kan melde sig.

En grupperejses pris betinges af samlet ud- og hjemrejse.

Gruppen vil typisk besta af rejsende med sammenfaldende interesser, f.eks. en skole, en forening, en virksomhed eller
en klub som er repraesenteret ved en gruppeleder. Gruppelederen er altid over 18 ar.

Alle aftaler, betaling og informationer formidles via gruppelederen til JELLING REJSER. Gruppelederen er forpligtet til at
videreformidle alle relevante informationer vedr. rejsen til gruppens deltagere.

2. REJSEBESTILLING

Bestilling kan ske telefonisk, skriftligt eller ved personlig henvendelse.
Ved bestilling accepterer gruppelederen pa egne og @vrige deltageres vegne JELLING REJSERS tilbud og
rejsebetingelser.

En afgivet bestilling er bindende og betyder samtidig, at gruppen accepterer disse rejsebestemmelser uanset om
bestillingen er afgivet skriftligt eller mundtligt. Er der deltagere pa rejsen, som er under 18 ar, forudseetter JELLING
REJSER, at gruppelederen har sikret sig foreeldres/veerges tilsagn om de enkeltes deltagelse i arrangementet.

JELLING REJSER fremsender umiddelbart efter bestillingen af grupperejsen et rejsebevis, et eksemplar af de generelle
rejsebetingelser samt et. evt. programudkast/-forslag. Det pahviler vores kunder at kontrollere om alt er i
overensstemmelse med det aftalte.

Grupperejsebestillingen er gaeldende for JELLING REJSER jvfr. Disse rejsebetingelser, nar bekreeftelse og/eller og
rejsebevis er udstedt til kunden.

3. BESTILLING AF PROGRAM OG EVT. TILLAGSYDELSER

Det endelige program for turen - indeholdende samtlige tillaeegsydelser - skal veere JELLING REJSER i haende senest 14
dage efter bestillingen af rejsen eller pa den i rejsebeviset opgivne dato.

Bestilling af tilllegsydelser bedes afgivet sammen med bestillingen af rejsen, senest 14 dage efter rejsebestillingen - eller
senest pa den i rejsebeviset evt. opgivne dato.

Ved tilleegsydelser forstas f.eks. liftkort, faglige studiebesag, teater-, museum - eller koncertbilletter, aktivitetspakker,
andre former for sportsarrangementer og treeningskampe.

Vi frarader at disse programpunkter fastlaegges pa ankomst- eller afrejsedagen af hensyn til bl.a. geeldende
kare/hviletidsbestemmelser, forsinkelser som vi ikke har indflydelse pa eller andre uforudsete haendelser i forbindelse
med ud- og hjemrejsen.
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4. BETALING

Depositum skal veere JELLING REJSER i haende senest 8 dage efter bestillingen er afgivet.

Husk ved betaling at oplyse savel sags- som fakturanummer

Depositum udger min. kr. 750- pr. person. Ved flyrejser min. kr. 1.500,- pr. person.

Er deltagerprisen over kr. 4.000,- udger depositum min. kr. 2.000,-. Ved starre specialarrangementer, hvor der betales
depositum il 3. part, kan yderligere depositum opkraeves. Herom oplyses i hvert enkel tilfeelde.

Der kan i seerlige tilfeelde treeffes aftale om en forlaengelse af depositumsfristen.

@nskes sygdomsafbestillingsforsikring skal preemien betales samtidig med depositum for at traede i kraft.
Praemien udger 6 % af rejsens pris inkl. tillegsydelser.

Restbetalingen (grundprogram og bestilte tillaegsydelser, samt evt. forsikring) skal vaere JELLING REJSER i haende
senest 45 dage inden afrejsen - normalt vil restbetalingsfakturaen fratrukket depositum tilga gruppen min. 50 - 60 dage
inden afrejsen eller sammen med depositumsfakturaen.

Ligge- og sovevognspladser, teater-, opera-, koncert- og sportsbilletter betaler JELLING REJSER ved bestillingen.
Hjemtagne billetter kan derfor ikke paregnes refunderet ved senere afbestilling. Det samme ger sig geeldende ved
bestillingen af studie- og faghesag eller tilsvarende tilleegsydelser.

Safremt der efter indbetalingen af restbelabet sker endringer i det skonomiske mellemveerende, fremgar dette af en evt.
slutfaktura. Belgb i JELLING REJSER faver skal altid indbetales inden afrejsen. Er der indbetalt for meget, vil det
overskydende belgb ligeledes blive refunderet inden afrejsen.

5. PRISBASIS OG INKLUDEREDE YDELSER

| JELLING REJSERS tilbud - som har veeret grundlag for deltagernes bestilling af et givent rejsearrangement - er alle
inkluderede ydelser og antal betalende deltagere samt evt. fripladser ngje anfart. Zndringer i disse forhold vil medfare
priseendringer, uanset hvor teet pa afrejsen disse andringer matte forekomme.

Vi anbefaler sygdomsafbestillingssikring.

Ved bestillinger, hvor det forudseettes at JELLING REJSER finder en samrejsepartner og en sadan ikke findes pa
bestillingstidspunktet, kan rejsen blive annulleret eller prisen vil blive justeret i forhold til deltagerantal.
JELLING REJSER kan ikke holdes ansvarlig, nar der ikke findes en samrejsepartner.

Alle de pa tilbudsdatoen kendte skatter og afgifter er inkluderet i rejsens pris. Evt. afgifter til naturfonde forlanges
muligvis betalt pa stedet og er ikke inkl. i arrangementets pris. | sa fald vil dette fremga af jeres rejsebevis.

6. TRANSPORTEN

Foregar hvor intet andet er naevnt i en moderne 4**** stjernet luksus- og langtursbus med opsamling og hjemkomst pa
den i rejsebeviset oplyste opsamlingsadresse.

Gruppen har bussen til disposition pa rejsedestinationen i henhold til et af JELLLING REJSER i forvejen godkendt
program og iht. karehviletidsbestemmelserne. Gruppen rader over det antal seeder i bussen, som gruppen har betalt for.
Den plads en rejsedeltager har i bussen ved rejsens begyndelse er rejsedeltagerens plads under hele rejsen.

Kan der opnas enighed om at bytte plads med en anden rejsedeltager er dette tilladt.
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Chaufferen afstikker de ordensregler, som gruppen skal efterleve under transporten.

Tilsideseettelse af chauffgrens retningslinjer kan medfgre bortvisning.

Chauffgren kan skride ind overfor umadeholdent drikkeri og greensehandel.

Chaufferen forestar salg af drikkevarer i bussen safremt dette gnskes. Egne drikkevarer ma efter aftale eller i begraenset
omfang medbringes i bussen. Bern og unge under 18 ar ma ikke drikke alkohol i bussen.

@deleggelser eller tilsideszettelse af almindelige fornuftige regler i bussen kan medfere et erstatningskrav fra vores
vognmeend overfor JELLING REJSERs kunder.

Tobaksrygning er ikke tilladt i bussen pa JELLING REJSERSs busture.

Der kan normalt medbringes en rejsekuffert + et stk. handbagage pr. person. Veegten af den samlede bagage ma ikke
overskride 20 kg pr. person med mindre andet er aftalt.

Ved en evt. vejning af bussen i forbindelse med en kontrol, er det deltagernes eget ansvar, hvis evt. bagage skal laesses
af. Veer specielt opmaerksom ved vinterkarsel i Norge og Sverige.

Evt. overveegtsbade betales af de geester, der forarsager overvaegten.

FLIGHT ONLY Nar du kaber en flybillet alene, er du ikke daekket af lov om pakkerejser, hvorfor det er vigtigt at du
neerleser de vedlagte papirer og betingelser der vedrgrer din/Jeres rejse.

Flybilletter til individuelle rejsende prisseettes efter en dato-pris, som i de fleste tilfeelde kun kan garanteres i 24 timer. For
at fastholde prisen, ma reservation og betaling foretages samme dag.

| forbindelse med reservation af gruppe-flybilletter kan betingelserne iht. betaling og afbestilling variere afhaengigt af
hvilket flyselskab der afvikler arrangementet.

JELLING REJSER optreeder alene som agent for de flyselskaber, der er anfert pa tilbuddet. Det er derfor det enkelte
flyselskab der er ansvarlig for gennemfarslen af transportdelen. Dette er ogsa geeldende i forbindelse eventuelle
erstatningsspergsmal i forbindelse med forsinkelse, aflysning, naegtet bording eller bortkommen bagage. Her kan
JELLING REJSER ikke drages til ansvar.

Vi henviser til Warszawa- og Montrealkonventionerne, EU-forordning 889/2002 samt luftfartsloven.

| tilfelde af et flyselskabs konkurs, kan du rette dit krav mod Rejsegarantifonden, som skal sarge for, at du kommer hjem
fra en allerede pabegyndt rejse.

Matte der opsta en situation pa en given destination (klima, krig, terror, politisk eller anden force majeure), hvor det pa
Udenrigsministeriets foranledning tilrades eller forbydes vores geester at rejse til destinationen, kan Jelling Rejser ikke
geres ansvarlig i forhold til allerede forudbetalte ydelser pa destinationen samt for evt. flybilletter.

7. INDKVARTERING

| sdvel JELLING REJSERs tilbud som i rejsebeviset findes en beskrivelse og kategorisering af aktuel indkvarteringsform:
hotel, appartement, studio, vandrerhjem eller hytte.

JELLING REJSER forbeholder sig ret il at flytte kunder til anden indkvartering end den i rejsebeviset lovede
indkvartering under forudseetning af, at der indkvarteres i tilsvarende eller bedre standard. Vore gaester ma ikke lide
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gkonomisk tab ved en evt. flytning til anden indkvartering.
JELLING REJSER anerkender ikke klager over uensartede veerelser med mindre disse ikke opfylder det lovede.

Selv pa de fineste og bedste hoteller i udlandet kan man stade pa diverse "kryb", som vi ikke er vant til pa vore
breddegrader, dette "kryb" er ganske ufarligt - tag det med godt humar, men husk at forteelle os det.

Uanset indkvarteringsform er det den enkeltes eget ansvar at tjekke for evt. fejl eller mangler ved indflytning.
Konstateres fejl eller mangler ved afrejsen kan erstatningspligt blive gjort gaeldende.

Skole- og ungdomsgrupper kan komme ud for, at skulle betale et depositum il indkvarteringsstedet. Depositumsbelabet
betales tilbage nar der checkes ud, safremt vaerelserne er i ordentlig stand og der ikke er noget der er gdelagt eller pa
anden vis gaet i stykker.

HOTELLER

Nar ikke andet er naevnt er veerelserne til disposition pa ankomstdagen fra ki. 14.00. Veerelserne afleveres pa
afrejsedagen kl. 10.00.

Der er bade sengetgj og handkleeder pa veerelset, hvis ikke andet er naevnt.

Pa hoteller i det tidligere @steuropa, kan det vaere en god idé at medbringe et ekstra handkleede.

VANDRERHJEM eller UNGDOMSCENTRE

Ofte sovesale fra 4 til 12 personer, sjaldent enkelt- eller dobbeltvaerelse til ledere. Fast husorden, hvilket f.eks. kan
betyde, at man hjeelper til ved kekken og veerelsesrengering, at vandrerhjemmet eller centret er lukket i dagtimerne fra
kl. 10.00 til kI. 16.00.

Veerelserne er til disposition fra kl. 16.00 pa ankomstdagen og skal afleveres kl. 10.00 pa afrejsedagen.

Der skal veere ro kl. 22.30 eller iht. geeldende husorden.

Sengelinned og handklaeder medbringes eller kan mod betaling lejes pa stedet - sperg JELLING REJSER.

De galdende ordensregler skal ngje fglges - tilsidesaettelse kan betyde bortvisning. JELLING REJSER kan ikke gares
ansvarlig for disse forhold.

Evt. reklamationer rettes direkte til logiet - JELLING REJSER modtager ikke reklamationer over forhold pa disse
indkvarteringer.

HYTTER, STUDIO OG APPARTEMENTER UDEN FORPLEJNING

Vores gaester har, hvor intet andet er nevnt radighed over det lejede fra kl. 17.00 pa ankomstdagen til kl. 09.30 pa
afrejsedagen. Sovepladser, toilet og badeforhold i.h.t. beskrivelse i tilbud eller rejsebevis.

Almindeligt kogegrej, kaleskab og service forefindes. Fryser, ovn og kaffemaskine findes ikke medmindre det er naevnt i
den enkelte beskrivelse. Dyner og hovedpuder forefindes. Sengelinned, handkleeder, viskestykker og diverse
renggringsartikler, kakkenrulle og toiletpapir medbringes.

8. PRISAENDRINGER

Priseendringer der indtraeffer 14 dage eller mindre inden afrejsen faktureres ikke medmindre gruppen selv er arsagen til
denne priseendring. Er gruppelederen informeret mere end 14 dage far afrejsen faktureres aendringeme.

Prisstigninger ud over 10% af den aftalte pris fritstiller gruppen med ret til afbestilling. Er gruppen selv arsag f.eks. ved
frafald i deltagerantal, @nske om flere fripladser eller lign. fritstilles gruppen ikke.

Evt. afbestilling skal foretages skriftligt senest 3 hverdage efter JELLING REJSER har underrettet gruppelederen.

En pris vil altid veere afgivet i tilbud ud fra den pageeldende dags valuta- og afgiftsforhold. Evt. valutajusteringer som
fglge af en devaluering af den danske krone eller en revaluering af udenlandsk valuta, vil medfere prisjustering.
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Pludselige &ndringer i moms, vejskats- eller turistskats forhold i Danmark eller udlandet vil ligeledes medfere
prisjusteringer.

Pa grund af en udefrakommende pludselig opstaet arsag kan det ske, at bekreeftet logi annulleres. Sker det finder
JELLING REJSER tilsvarende indkvartering og om muligt i samme omrade.

Gruppelederen vil blive informeret om zndringen. Indkvarteres pa lavere standard, vil det blive med reduktion i prisen til
falge - er standarden veaesentlig hgjere vil det medfare prisstigning. Sddanne aendringer vil altid blive forelagt
gruppelederen til godkendelse.

9. ZENDRINGER OG AFLYSNINGER PA FORANLEDNING AF JELLING REJSER SAMT FORCE MAJEURE

Nar en rejse er bestilt, kan der en sjeelden gang opsta uforudsete haendelser. JELLING REJSER forbeholder sig ret til at
arrangere alternativ indkvartering og/eller transport uden at yde seerlig godtgerelse herfor, sa laenge kvaliteten ikke
forringes.

Aflysning af tilleegsydelser - se bestilling af tilleegsydelser.

For grupper med individuel tilmelding (samrejsegrupper) forbeholder JELLING REJSER sig ret til at aflyse en rejse, hvis
der ikke opnas tilstraekkeligt antal tilmeldinger.

JELLING REJSER kan altid annullere en grupperejse. Meddelelser om annullering af et grupperejsearrangement vil tilga
senest 14 dage inden afrejsen. Det fuldt indbetalte belgb tilbagebetales kunden. Yderligere krav kan ikke stilles.

FORCE MAJEURE

Forhold bekreeftet af behgrige internationale myndigheder: Indtreeffer der efter bestilling, men mindre end 14 dage far
afrejse, force majeure forhold, der ikke har kunnet forudses ved bestilling, pa eller i umiddelbar neerhed af destinationen,
har savel JELLING REJSER som gruppen ret til at ophaeve aftalen med fuld tilbagebetaling til falge. Dette geelder dog
ikke allerede udstedte flybilletter.

Enkelte tilfeelde af epidemiske sygdomme - eller sporadiske uroligheder beretter ikke til annullering. Er rejsen pabegyndt
kan evt. refundering ikke paregnes.

COVID19
Safremt JELLING REJSER aflyser din/jeres rejse pga. af COVID19, vil der finde en fuld og hel refundering sted iht. til
Pakkerejseloven.

Er det JELLING REJSER'S kunde der aflyser pga. sygdom, er JELLING REJSERS alm. annullerings- og
rejsebestemmelser geeldende. Vi anbefaler sygeafbestillingsforsikring.

JELLING REJSER patager sig intet ansvar for forsinkelser, der skyldes uforudsigelige heendelser, trafik, vejrforhold eller
anden force majeure.

Udefra kommende zndringer kan medfare modsigende oplysninger i annoncer/programmer i forhold til tilbud. Er dette
tilfeeldet er det altid tilbuddet der er geeldende.

JELLING REJSER tager forbehold overfor trykfejl, skrivefejl samt evt. aendringer i et program, eller et tilbud efter
produktionsdato.
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10. ZANDRINGER OG AFBESTILLINGER PA GRUPPENS ELLER DEN REJSENDES FORANLEDNING

£ndringsgnsker vi meddeles mere end 60 dage inden afrejsen sgger vi at imgdekomme.
Gebyr kr. 750,-. A£ndring af rejsetermin eller destination betragtes som afbestilling og genbestilling.

KOMPLET GRUPPEAFBESTILLING

Ved mere end 90 dage inden afrejsen tilbagebetales 50% af depositum.
Ved 89 til 60 dage for afrejse er depositum tabt.

Ved 59 til 45 dage for afrejse er 50% af rejsens pris tabt.

Ved 44 dage for afrejse er rejsens fulde pris tabt.

AFBESTILLING — ENKELTPERSONER i en gruppe (ikke sygdomsbegrundet)
Ved mere end 60 dage far afrejsen tilbagebetales 50% af depositum.

Ved 59 - 45 dage fer afrejse er depositum tabt.

Ved 44 - 0 dage for afrejse er det fulde belab for rejsen tabt.

BEMARK VENLIGST

Kommer gruppen ved afbud iht. tilbud under det deltagerantal, som har betinget prisen, ma et tilleeg paregnes. Ligeledes
ma andringer i evt. frilederordning paregnes.

Navngivne flybilletter, bestilte og betalte tillegsydelser refunderes ikke.

INDIVIDUELLE REJSER: (ikke sygdomsbegrundet).

Depositum tilbagebetales ikke.

Ved 90 - 60 s@ger vi at imgdekomme tilbagebetaling i det omfang det er muligt ihht. vores leverandgrer.
59 - 0 far afrejse er det fulde belgb for rejsen tabt.

11. JELLING REJSERs ANSVAR OG ANSVARSBEGRANSNING PA SELVE REJSEN

| det omfang JELLING REJSER bliver bekendt med uheld eller starre forsinkelser, vil JELLING REJSER og
transportselskab gare sit bedste for at athjeelpe problemer. Force majeure forhold hjemler ikke erstatningsret eller pligt,
men JELLING REJSER iveerkseetter forholdsregler, der om muligt begraenser de rejsendes tab.

Ved personskade er den aktive skadeshjeelper: Vi anbefaler at der tegnes en rejseforsikring.

Det er den rejsendes eget ansvar at sikre at evt. bagage under transport med bus, trailer, tog, feerge eller fly er forsikret
ved bortkomst eller beskadigelse — dette geelder alt fra alm. kuffert- og handbagage til evt. ski, cykler, surf- og golfudstyr
etc. JELLING REJSER kan ikke gares ansvarlig for evt. bortkomst eller adeleeggelse af medbragt bagage, da dette er
ude af vores heaender.

Evt. erstatning for gdelagt eller beskadiget bagage, vil normalt veere deekket af en evt. rejseforsikring eller i den private
familie- og indboforsikring.

TRANSPORTSELSKABERNES ANSVAR

For sa vidt angar personskade, beskadigelse eller bortkomst af bagage og forsinkelser, er disse afdeekket i
internationale konventioner eller dansk lovgivning.

For luftfartens vedkommende i "Warszawa Konventionen", for sgtransporten i "Sgloven", som ligger pa linje med den
endnu ikke ratificerede "Athenkonvention", for togtransport i "Konventionen for international jernbanebefordring" samt
"Jernbaneloven". For bustransport med dansk indregistrerede busser i "Feerdselsloven" § 101 og flere. Udenlandske
busselskaber arbejder efter sammenlignelige regler.



ELLING

rejser

INDKVARTERING
JELLING REJSER kan ikke drages til ansvar for gruppelederens mangelfulde orientering af gruppedeltagerne om valgt
logi og faciliteter.

Er der mangler ved indkvarteringen i forhold til det lovede, kontaktes evt. reception - farer dette ikke til eendring eller
udbedring kontaktes JELLING REJSER, som vil gare sit yderste for at afhjeelpe problemerne.

Reklamationer der ikke er anmeldt over for indkvarteringsstedet/receptionen, agenten, rejselederen, chauffgren eller
JELLING REJSER under opholdet har ingen virkning.

TILLAEGSYDELSER - PROGRAMMET

| forbindelse med faglige besag og/eller studiebesag ger vi opmaerksom pa, at sikkerhedsreglerne ofte ligger veesentligt
under danske normer. Sikkerhedsskilte er nadvendigvis ikke haengt op. JELLING REJSER kan ikke patage sig ansvaret
for skader - €j heller i forbindelse med ski- og sportsskader under ferie eller treeningslejrophold.

JELLING REJSER kan ikke patage sig ansvar for, om disse besag lever op til de forventninger, rejsens deltagere har.

Ved traeningslejrophold er JELLING REJSER ansvarlig for, at lovede treeningsfaciliteter er til stede. JELLING REJSER
forsgger at tilpasse evt. treeningsmodstanders dygtighed til vores kunders sportslige evner og formaen, sa udbyttet bliver
starst muligt - men vi kan intet garantere.

Evt. reservationer af teater-, koncert-, opera- eller sportsbilletter bliver foretaget gennem autoriserede billetoureauer,
som beregner sig en fortieneste, sa prisen ofte overstiger den pris, der star anfert pa billetterne. Ud over dette har
JELLING REJSER beregnet sig et gebyr til daekning af kommunikation og medgaet tid. Finder aflysning af bekraeftet
forestilling sted, vil det fulde belgb blive refunderet. En a&ndring i rolleliste i teateret eller holdopstillingen i en sportskamp
vil ikke berettige til refundering.

Specielt i forbindelse med skirejser
Snestorme, snemangel eller omslag til to og andre tilsvarende forhold, hjemler ikke ret til flytning eller refundering.

Kontrol af hjemkomsttidspunkt kan foretages ved henvendelse til JELLING REJSER telf. 75 87 23 44 - treffes ingen her,
vil der veere en henvisning til vagttelefon eller til mobiltelefon +45 31 14 29 39 (+45 22 10 80 60) - henvendelse kan ske
hertil uanset hvilken transportform rejsen afvikles med.

Der ydes ikke erstatning i forbindelse med for sen hjemkomst herunder tabt arbejdsfortieneste med mindre
specialforsikring er tegnet.

Specielt i forbindelse med dykkerejser
Rekreativ SCUBA dykning er en sikker og sjov made at udforske livet i havet pa.

Dykning og andre aktiviteter neer vandet kan pavirkes af vind og vejr. Z£ndringer i programmet kan derfor forekomme
med kort varsel. Er guiderne ngdsaget til at aflyse dyk pa rejsen, som ikke kan udfares senere, aftales og arrangeres
mulige alternative aktiviteter i naeromradet.

Det er til enhver tid dykkerinstruktgren/divemasteren, der vurderer vejrforholdene og deltagerens parathed til at
gennemfare planlagte dyk.

Der refunderes ikke i tilfeelde af aflyste dyk og JELLING REJSER kan ikke holdes ansvarlig for skiftende vejrforhold,
alternative aktiviteter eller instruktarens/divemasterens vurdering heraf.
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12. DEN REJSENDES ANSVAR

Gruppelederen og de rejsende har selv ansvaret for at kontrollere, at tilsendte rejsedokumenter er i overensstemmelse
med det bestilte.

Det pahviler de rejsende at made frem til aftalt tid og sted, samt at veere i besiddelse af de forngdne rejsedokumenter -
alle rejsedokumenter skal medbringes pa rejsen.

For sent fremmgde eller manglende billetter, pas, visum/transitvisum ved afrejsen eller under rejsen giver ikke ret til
refundering.

Det pahviler de rejsende selv at holde gje med bagagen. Glemt bagage erstattes ikke.
Findes evt. efterlyste/glemte sager og bagage hos transportselskab eller JELLING REJSER, sendes tingene til kunden
pr. efterkrav og evt. mod ekspeditionsgebyr.

Enhver rejsende har pligt til at rette sig efter anvisninger fra JELLING REJSER, evt. rejseledere, transportfirmaets
personale samt efter regler og anvisninger som er geeldende pa indkvarterings- og/eller besggsstederne.

ENHVER REJSEDELTAGER ER FORPLIGTET TIL

- at afholde alle omkostninger forvoldt pa hoteller, transportmidler mm. i forhold til genanskaffelsesprisen.
- at optreede saledes at medrejsende ikke feler sig generet.

- at overholde de pa stedet geeldende hus- og ordensregler.

Tilsideseettes disse ansvarsforpligtelser, forbeholder JELLING REJSER sig ret til at udelukke den eller de pagzeldende
fra fortsat deltagelse i rejsen.

JELLING REJSER er i sa fald ikke forpligtet til at refundere den eller de rejsende hele eller dele af rejsens pris. Ma
rejsedeltageren/-ne foretage hjemrejse for egen bekostning medfarer dette ikke erstatningspligt for JELLING REJSER.

Searligt i forbindelse med dykkerejser
Det er den rejsendes eget ansvar at veere forberedt og klar til dykning pa det aftalte tid og sted.
Den rejsende kan til enhver tid frasige sig planlagte dyk eller andre aktiviteter, men der ydes ikke kompensation herfor.

Sa lzenge ethvert dyk udferes i overensstemmelse med deltagerens treening er uheld hgjst usandsynligt.
Enhver certificeret dykker er selv ansvarlig for at holde sig indenfor sin traening og graenseveerdier, og er desuden
ansvarlig for at papege uhensigtsmaessig adfeerd til guiden.

Det er den rejsendes eget ansvar at tegne en rejseforsikring, som deekker i forbindelse med dykning. Denne skal
inkludere ubegraenset redning og dekompressionskammer, som er pakraevet og dokumentation herfor skal sendes il
JELLING REJSER fgr afrejse.

Det er desuden pakreevet, at man udfylder blanket vedrgrende dykkeransvar fer afrejse.
13. REJSESYGESIKRING, FORSIKRING OG SYGDOMSAFBESTILLINGSFORSIKRING

Det pahviler den rejsende at medbringe det bla sygesikringskort. Vi ger opmaerksom pa at det gule sygesikringskort
IKKE leengere deekker sygdomsbehandling i udlandet. Fremover skal det bla kort medbringes. Det bla kort vil sikre dig
behandling pa offentlige behandlingssteder og hospitaler, pa lige fod med det pageeldende EU/E@S lands lokale
befolkning. | enkelte tilfeelde kan der stilles krav om en egenbetaling pa alt fra 10 € til 30 % af behandlingsprisen, alt efter
hvilke regler der er geeldende i det respektive EU-land.
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JELLING REJSER er gerne behjeelpelig med at tegne rejseforsikring eller vejlede i forbindelse med ovenstaende. Det
pahviler gruppelederen at forholde sig til og drage omsorg for den forsikringsmaessige beskyttelse af den enkelte
grupperejsedeltager - sperg derfor altid JELLING REJSER til rads omkring disse forhold.

Finder gruppen, at der er behov for yderligere forsikringsdeekning, kan der tegnes tilleegsforsikringer gennem JELLING
REJSER og vores forsikringssamarbejdspartnere.

14. PAS OG VISUM

Det er den rejsendes eget ansvar at sikre, at den rejsende overholder og opfylder et andet lands ind- og udrejseregler.
Det er landets myndigheder, som fastleegger ind- og udrejsereglerne, hvorfor vi altid kan henvise il det enkelte lands
ambassade eller udenrigsministeriets hjemmeside.

Det anbefales derfor, at du kontakter det pageeldende lands myndigheder forud for din rejse for bl.a. at sikre, at dit pas
er gyldigt, og at du opfylder evt. visumkrav, hvis du er i tvivl. Kilde: http:/um.dk/da/

Man skal altid medbringe sit pas nar man rejser til et andet land — ogsa inden for Europa.
Seerligt i forbindelse med flyrejser, er det vigtigt at oplyste navne stemmer overens med fakta i passet.

Til SNG og Baltikum kraeves endvidere visum.
De rejsende retter henvendelse til de respektive landes ambassader. Uanset hvor rejsen gar hen, kan der veere specielle
regler for andre nationaliteter samt deltagere med brune fremmedpas eller bla konventionspas.

Ret derfor straks henvendelse til deltagerens hjemlands ambassade og drag omsorg for:

- Gyldigt pas. Der gares opmaerksom pa, at der i visse lande kreaeves, at passet skal vaere gyldigt i op til 6 maneder efter
udrejsen af landet.

- At ansgge om visum til det land rejsen gar til, samt transitvisum til det/de lande der gennemrejses.

- Anmodes JELLING REJSER om at foretage disse viseringer, beregnes et gebyr pa kr. 250,- pr. visum/pr. person
udover de respektive landes visumafgifter.

15. REKLAMATION

Eventuelle reklamationer skal straks gares geeldende pa stedet helst skriftligt, overfor JELLING REJSER eller dennes
repreesentant pa destinationen - det veere sig hotel, guide, chauffer, togkontroller, kaptajn og/eller rejseleder, hvis en
sadan medfelger.

Evt. erstatningskrav, der fremseettes under henvisning til fejl eller mangler forvoldt af JELLING REJSER, skal af
gruppelederen fremsaettes senest 14 dage efter hjemkomsten.

Neerveerende rejsebetingelser er i videst muligt omfang tilpasset loven om pakkerejser af 30. juni 1993, hvorpa
Danmarks Rejsebureauforenings regler hviler.

JELLING REJSER ApS er registreret i Rejsegarantifonden under reg.nr. 3270.
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